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Anvandarvillkor
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Disney Interactive har nojet att kunna erbjuda er vara webbplatser, programvaror, applikationer,
innehall, produkter och tjanster (“Disney Services™), vilka kan vara markta med varumarkena
Disney, ABC, ESPN, Marvel, Lucasfilm, Club Penguin, Playdom eller ndgot annat varumarke
som &gs eller licensieras av Walt Disney Company. Dessa villkor reglerar er anvandning av och
vart tillhandahallande av Disney Services, som dven omfattar de Disney Services vi gor
tillgangliga pa tredje parts webbplatser och plattformar, om dessa villkor visas i samband med er
anvandning av Disney Services. VAR GOD LAS DESSA VILLKOR NOGGRANT INNAN NI
ANVANDER DISNEY SERVICES.

VARJE MOJLIG SKILJAKTIGHET MELLAN ER OCH 0SS MASTE LOSAS GENOM
ENSKILT BINDANDE SKILJEDOMSFORFARANDE. VAR GOD LAS
SKILJEDOMSKLAUSULERNA | DESSA VILLKOR EFTERSOM DE PAVERKAR ERA
RATTIGHETER UNDER DETTA KONTRAKT.

INGENTING | DESSA VILLKOR AR AVSETT ATT PAVERKA ERA RATTIGHETER
ENLIGT DEN LAGSTIFTNING SOM GALLER | ER HEMVIST. | HANDELSE AV
KONFLIKT MELLAN SADANA RATTIGHETER OCH DESSA VILLKOR KOMMER ERA
RATTIGHETER ENLIGT TILLAMPLIG LOKAL LAGSTIFTNING ATT GALLA.

1. Kontraktet mellan er och oss

Detta ar ett kontrakt mellan er och Disney Interactive, ett bolag i Kalifornien med sate pa
adressen 500 South Buena Vista Street, Burbank, California 91521, USA, eller mellan er och den
tjansteleverantor som tillhandahaller en viss Disney Services-tjanst, om dessa inte &r samma part.
Ni maste lasa och godkénna dessa villkor innan ni anvander Disney Services. Om ni inte
samtycker far ni inte anvanda Disney Services. Dessa villkor beskriver den begransade grund pa
vilken Disney Services &r tillgdngliga och ersétter tidigare dverenskommelser eller arrangemang.

Kompletterande villkor kan komma att gélla for vissa Disney Services-tjanster, som till exempel
regler for en viss tavling, tjanst eller annan aktivitet, eller villkor som kan tankas folja med ett
visst innehall eller programvara som ar atkomlig genom Disney Services. Kompletterande villkor
meddelas i samband med den tillampliga tavlingen, tjansten eller aktiviteten. Samtliga eventuella
kompletterande foreskrifter och villkor ska ses som tillagg till dessa villkor och ska gélla framfor
dessa villkor i handelse av en konflikt.

Vi kan komma att andra dessa villkor. Varje sadan andring blir géllande trettio (30) dagar efter
att vi antingen skickar er ett meddelande eller lagger ut &ndringen pa Disney Services. Om ni inte
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godkénner nagon andring av dessa villkor maste ni sluta anvanda Disney Services. Var
kundtjanst har inte behorighet att &ndra nagon bestammelse i dessa villkor, vare sig muntligt eller
skriftligt.

Vi kan komma att omedelbart avsluta detta kontrakt med er (inklusive er tillgang till Disney
Services) om ni underlater att folja nagon bestammelse i dessa villkor.

2.  Disney Services

Disney Services ar till for er personliga, icke-kommersiella anvandning och &r endast avsedda for
informations- och underhallningsandamal. De utgor ingen juridisk, ekonomisk,
fackmannamaéssig, medicinsk eller halsovardsrelaterad radgivning eller diagnos och kan inte
anvandas for sadana andamal. For att underlatta smidigt bedrivande av Disney Services éver
stora geografiska omraden kan delar av vissa aktiviteter, som till exempel spel, simuleras for att
undvika fordrojningar.

Disney Services ar var upphovsrattsskyddade egendom eller upphovsrattsskyddad egendom som
tillnor vara licensgivare eller licensinnehavare och alla varumarken, firmanamn, design och
andra immateriella rattigheter avseende Disney Services &gs av oss eller vara licensgivare eller
licensinnehavare. Med undantag for vad som uttryckligen skriftligen éverenskommits, far ingen
del av Disney Services anvandas eller utnyttjas pa nagot annat sétt &n som en del av de Disney
Services som har erbjudits till er. Ni far 4ga det fysiska mediet pa vilka delar av Disney Services
levereras till er, men vi behdller helt och hallet &gandet av Disney Services. Vi 6verfor ingen
aganderatt till nagon del av Disney Services till er.

Licens for innehall och programvara

Om en Disney Services-tjanst ar konfigurerad till att mojliggora anvandningen av programvara,
innehall, virtuella artiklar eller annat material som &gs eller ar licensierat av 0ss ger vi er en
begréansad, icke-exklusiv, icke-vidarelicensierbar, icke-Gverforbar licens for att fa tillgang till och
anvanda sadant program, innehall, virtuell artikel eller annat material, endast for er personliga,
icke-kommersiella anvandning.

Ni far inte kringga eller inaktivera nagot innehallsskyddande system eller digital
hanteringsteknik for rattigheter som anvands tillsammans med nagon Disney Services-tjanst;
dekompilera, bakatutveckla, demontera eller pa annat satt minska nagon Disney Services-tjanst
till en l&sbar form; avlagsna identifiering, upphovsratts-e eller andra &gandemeddelanden;
komma at eller anvanda nagon Disney Services-tjanst pa ett olagligt eller obehdrigt sétt, eller pa
ett satt som antyder ett samband med vara produkter, tjanster eller varumarken. Ni far inte bereda
er tillgang till eller anvanda nagon Disney Services-tjanst i strid med kraven for USA:s
exportkontroll och ekonomiska sanktioner. Genom att forvarva tjanster, innehall eller
programvara genom Disney Services garanterar ni att er tillgang till och anvandning av
tjansterna, innehallet eller programvaran kommer att efterleva dessa krav.

Friskrivningsklausuler och ansvarsbegransning
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DISNEY SERVICES TILLHANDAHALLS “I BEFINTLIGT SKICK” OCH “ALLTEFTER
TILLGANGLIGHET.” VI FRISKRIVER 0SS FRAN ALLA VILLKOR,
FRAMSTALLNINGAR OCH GARANTIER SOM INTE UTTRYCKLIGEN ANGES | DESSA
VILLKOR.

VI ANSVARAR INTE GENTEMOT DIG FOR INDIREKTA, TILLFALLIGA, SARSKILDA
SKADOR ELLER FOLIJDSKADOR, INKLUSIVE VINSTBORTFALL OCH
EGENDOMSSKADA, AVEN OM VI VAR INFORMERADE OM RISKEN FOR SADANA
SKADOR, EJ HELLER ANSVARAR VI FOR DROJSMAL ELLER BRISTANDE
FULLGORELSE SOM ORSAKATS AV OMSTANDIGHETER BORTOM VAR RIMLIGA
KONTROLL. UNDER INGEN OMSTANDIGHET SKA VART SAMMANLAGDA ANSVAR
TILL DIG FOR ALLA SKADOR, FORLUSTER OCH ATGARDSORSAKER OVERSKRIDA
ETTUSEN AMERIKANSKA DOLLAR (US$ 1000).

DESSA FRISKRIVNINGSKLAUSULER OCH BEGRANSNINGAR PAVERKAR INTE ERA
RATTIGHETER | EGENSKAP AV KONSUMENT OCH GOR INTE ANSPRAK PA ATT
BEGRANSA ANSVAR SOM INTE FAR UTESLUTAS ENLIGT TILLAMPLIG
LAGSTIFTNING DAR NI HAR ER HEMVIST.

Andringar av Disney Services

Disney Services utvecklas hela tiden och kommer att férandras med tiden. Om vi gor en
vasentlig &ndring av Disney Services kommer vi att ge er besked inom rimlig tid och ni kommer
att ha ratt att avsluta detta kontrakt.

Tillkommande begrinsningar i anvandningen av Disney Services

Vi tillater inte kommersiell eller affarsrelaterad anvandning av Disney Services eller annonsering
eller erbjudande att sélja produkter eller tjanster (oavsett om det ar for vinst) eller att varva andra
(inklusive Gvertalningar att ge bidrag eller donationer). Ni samtycker till att inte avsiktligt eller
vardslost infora ett virus eller annan skadlig komponent eller att i 6vrigt manipulera, férsamra
eller skada nagon Disney Services-tjanst eller anslutet datanat eller att stora nagon person eller
enhets anvandning av nagon Disney Services-tjanst. Ni samtycker till att inte anvanda nagon
programvara eller apparat som tillater automatiserat spelande, paskyndat spelande eller annan
manipulering av spelande eller spelklient och ni samtycker till att inte fuska eller pa annat satt
modifiera en Disney Services-tjanst eller spelupplevelse for att skapa en fordel for en anvéndare
over en annan. Dessutom samtycker ni till att inte ga in pa, 6vervaka, kopiera eller tillata annan
person att komma at, 6vervaka eller kopiera ndgon bestandsdel av Disney Services genom att
anvanda en robot, spindel, skavare eller andra automatiserade metoder eller manuella procedurer
utan vart uttryckliga skriftliga medgivande.

Tredje parts tjanster och innehall

Disney Services kan eventuellt integrera, vara integrerat i eller tillhandahallas i samband med
tredje parts tjanster och innehall. Vi kontrollerar inte dessa tredje parts tjanster och innehall. Ni



bor lasa anvandarvillkor och sekretessregler som galler for sddana tredje parts tjanster och
innehall.

Om ni har tillgang till en Disney Services-tjanst genom att anvanda en Apple iOS, Android,
Microsoft Windows-driven apparat eller Microsoft Xbox One ska Apple Inc., Google Inc. samt
Microsoft Corporation vara tredje parts-formanstagare avseende detta kontrakt. Sadana tredje
parts-formanstagare ar emellertid inte parter till detta kontrakt och &r inte ansvariga for
bestammelser eller underhall avseende Disney Services. Ni samtycker till att er tillgang till
Disney Services genom anvandning av dessa apparater ocksa ar foremal for de anvéandarvillkor
som framgar av sadan tredje parts tjanstevillkor.

Mobila datanéat

Nar ni gar in pa Disney Services genom ett mobilt datanat, ert datants eller er roaming-
leverantérs meddelandehantering, kommer data-avgifter och andra taxor och avgifter att gélla.
Nedladdning, installation eller anvandning av vissa Disney Services kan eventuellt vara forbjudet
eller begrénsat av ert nattjanstforetag och eventuellt kommer inte alla Disney Services att
fungera med ert nattjanstforetag eller er apparat.

3.  Dittinnehall och konto

Anvandarskapat innehall

Disney Services kan komma att tillata er att kommunicera, skicka in, ladda upp eller pa annat satt
gora tillgangligt texter, bilder, ljud, video, tavlingsbidrag eller annat innehall (“Anvéndarskapat
innehall”) som kan komma att vara tillgangligt och synligt for allménheten. Tillgang till dessa
funktioner kan bli foremal for aldersbegransningar. Ni far inte skicka in eller ladda upp
Anvandarskapat innehall som &r nedsattande, trakasserande, hotfullt, fanatiskt, hatfullt, valdsamt,
vulgart, oanstandigt, pornografiskt eller i dvrigt forolampande eller som skadar eller rimligtvis
kan forvantas skada nagon person eller organisation, oavsett om sadant material ar skyddat av
lag.

Vi gor inte ansprak pa agande av ert Anvandarskapat r innehall. Ni ger oss emellertid en icke-
exklusiv, vidarelicensierbar, oaterkallelig och royalty-fri varldsomfattande licens for samtliga
upphovsrétter, varumarken, patent, affarshemligheter, sekretess- och publiceringsrattigheter och
andra immateriella rattigheter att anvanda, aterge, 6verfora, trycka, publicera, visa for
allménheten, stalla ut, distribuera, omfordela, kopiera, indexera, kommentera, modifiera,
anpassa, Oversatta, skapa deriverade arbeten baserade pa, utféra for allmanheten, gora tillgangligt
och i 6vrigt utnyttja sadant Anvandarskapat innehall, helt eller delvis, i alla medieformat och
kanaler nu kanda eller i framtiden utformade (daribland i samband med Disney Services och pa
tredje parts webbplatser och plattformar som till exempel Facebook, YouTube och Twitter), i
obegransat antal kopior och utan begrénsning vad galler tid, sétt och frekvens for anvandning,
utan ytterligare meddelande till dig, med eller utan tillskrivning, och utan krav pa medgivande
fran eller betalning till er eller ndgon annan person eller enhet.



Ni intygar att ert Anvandarskapat innehall 6verensstammer med dessa villkor och att ni ager eller
har nédvandiga rattigheter och tillstand, utan betalningskrav till ndgon annan person eller
organisation, for att anvénda och nyttja samt att godké&nna att vi anvénder och nyttjar ert
Anvandarskapat innehall pa alla satt under dessa villkor. Ni samtycker till att halla oss och vara
dotter- och koncernbolag och deras respektive anstallda och ledning skadeldsa fran krav,
forluster, ansvar, ansprak eller kostnader (inklusive legala arvoden) som gors gallande mot oss
fran tredje part pa grund av eller i samband med var anvandning och vart nyttjande av
Anvandarskapat innehall. Ni samtycker &ven till att inte dberopa nagra ideella réttigheter,
tillnérande rattigheter eller liknande rattigheter i eller till Anvandarskapat innehall gentemot oss
eller vara licenstagare, distributdrer, agenter, representanter eller andra godkéanda anvandare och
ni samtycker till att skaffa samma 6verenskommelse med andra som kan besitta sadana
rattigheter.

I den utstrackning som vi godkanner att ni skapar, skickar, laddar upp, distribuerar, offentligt
visar eller offentligt presenterar Anvandarskapat innehall som kraver anvandning av vart
upphovsréattsskyddade material ger vi er en icke-exklusiv licens for att skapa en harledd produkt
med hjalp av de av vara upphovsrattsskyddade produkter som krévs for att skapa material utifall
sadan licens kommer forutsattas vid er upplatelse till oss av alla rattigheter i produkten som ni
skapat. Om sadana rattigheter inte forutsatts kommer er licens att skapa harledda produkter med
vara upphovsrattsskyddade produkter vara ogiltig.

Vi har ratt men &r inte skyldiga att 6vervaka, undersoka, skicka, ta bort, modifiera, forvara och
granska Anvéndarskapat innehall eller kommunikation som skickats genom en Disney Services-
tjanst, ndr som helst och oavsett anledning, inklusive i syfte att faststalla att
Anvandarskapatinnehall eller kommunikation dverensstimmer med dessa villkor, utan
forvarning till er. Vi &r inte ansvariga for och stddjer inte och garanterar inte synpunkter,
uppfattningar, rad eller rekommendationer som offentliggors eller skickas in av anvandare.

Konton

Vissa Disney Services ger er tillstand att skapa eller erfordrar att ni skapar ett konto for att delta
eller for att sékerstalla ytterligare formaner. Ni samtycker till att inlamna och uppréatthalla exakt,
aktuell och fullstandig information, inklusive era kontaktuppgifter for meddelanden och annan
information fran oss samt era betalningsuppgifter. Ni samtycker till att inte framstélla eller
forvranga er anknytning till nagon person eller organisation, inklusive anvandningen av annan
persons anvandarnamn, losenord eller andra kontouppgifter eller nagon annan persons namn eller
liknande eller tillhandahalla falska uppgifter gallande en foralder, malsman eller formyndare. Ni
samtycker till att vi kan vidta atgarder for att verifiera sanningsenligheten i den information som
ni tillhandahaller, inklusive kontaktuppgifter till féralder, malsman eller formyndare.

Vi har antagit och implementerat en policy som, under l&mpliga omsténdigheter, ombesdrjer
avslutning av anvandarkonton som upprepande gor intrang i upphovsratt. Utéver detta kan vi
stanga av eller avsluta ert konto och er mojlighet att anvanda Disney Services om ni &gnar er at,
uppmuntrar eller foresprakar olagligt utévande eller om ni underlater att iaktta dessa villkor eller
tillaggsvillkor.



Losenord och sakerhet

Ni ansvarar for att vidta rimliga atgarder for att hemlighalla ert anvandarnamn och I6senord. Ni
ansvarar aven for samtliga aktiviteter pa ert konto som ni rimligen kan kontrollera. Ni samtycker
till att omedelbart informera oss om eventuell obeh6rig anvandning av ert anvandarnamn,
I6senord eller andra kontouppgifter, och andra sakerhetsdvertradelser som involverar ditt konto
eller Disney Services som kommer till er vetskap.

Era uppgifters sdkerhet, integritet och sekretess ar oerhort viktigt for oss. Vi har implementerat
tekniska, administrativa och fysiska sakerhetsatgarder som &r avsedda att skydda era uppgifter
fran obehorig atkomst, avsl6jande, anvandning och andring.

4. Betalda transaktioner

Saljarens identitet

Forséljningar gors av Disney Interactive eller av den séljare som identifieras vid tidpunkten for
forsaljningen, om annan. Om ni har fragor kring er bestallning ber vi er att kontakta saljaren pa
den adress som angivits for att bista er vidare. Vissa butiksfasader inom Disney Services drivs av
tredje parter och, i sadana fall, galler andra eller ytterligare forséljningsvillkor som ni bor lasa
nar dessa presenteras for er.

Digitalt innehall och virtuella artiklar

Vi kan komma att tillgangliggora applikationer, spel, mjukvara eller annat digitalt innehall pa
Disney Services till er for licensiering mot en engangsavgift. Vid kop av licens for tillgang till
sadant material fran en Disney Services-tjanst kommer avgifterna att redovisas for er i Disney
Services-tjansten innan ni fullfoljer licenskopet.

Ert kop av en virtuell artikel eller en spelvaluta &r en betalning for en begransad, icke-6verlatbar
licens gallande tillgang till och anvandning av sadant innehall eller sddana funktioner i Disney
Services. Virtuella artiklar (inklusive karaktérer och karaktarsnamn) eller spelvaluta som kops
eller finns tillgangliga for er i Disney Services kan endast anvéandas i anslutning till Disney
Services dar ni anskaffat dem eller dar dessa utvecklats av er som en foljd av spelets gang. Dessa
artiklar &r inte inloshara och omfattas ej heller av aterbetalning och kan inte handlas med mot
pengar eller andra vérdeartiklar utanfor Disney Services. Vi kan komma andra pa eller upphdra
med virtuella artiklar eller spelvalutor nér som helst.

Prenumeration

Vissa Disney Services-tjanster kraver betalda prenumerationer for att ni ska fa tillgang till dem.
Genom att registrera er for en prenumeration samtycker ni till att er prenumeration automatiskt
kommer att fornyas och savida ni inte sager upp er prenumeration godkanner ni att vi debiterar er
via ert betalningssatt for fornyelseperioden. Den automatiska fornyelseperioden kommer att vara
densamma som vid den forsta prenumerationsperioden savida inget annat redovisats for er vid
tiden for forsaljningen. Fornyelseavgifter kommer inte vara hogre an priset for den direkt



foregaende prenumerationsperioden, exklusive eventuella séljframjande och rabatterade priser,
savida vi inte meddelar er om en prisandring innan er automatiska fornyelse sker. Fran tid till
annan kan vi komma att erbjuda en gratis testprenumeration for en Disney Services-tjanst. Om ni
registrerar er for en gratis testprenumeration kommer vi att borja debitera ert konto nar den gratis
testprenumerationen utléper savida ni inte sager upp er prenumeration fore denna tidpunkt.

Bestéllningsprocessen

Ni kommer att ha mgjlighet att granska och bekréfta er bestéllning, inklusive leveransadress (om
tillampligt), betalningsmetod och produktinformation. Vi kommer att skicka ett meddelande till
er nar vi har godkant er bestallning och vart godkannande kommer att anses slutfort och for alla
syften vara effektivt kommunicerad till er vid tidpunkten nér vi skickar meddelandet. Vid sadan
tidpunkt kommer kontraktet att upprattas och bli bindande for bade er och oss. Risken for forlust
av nagon av de varor ni har kopt och ansvaret att forsakra dessa 6vergar till er vid leveransen av
de aktuella varorna.

Vi forbehaller oss ratten att kunna avvisa eller annullera bestallning fore leverans. Situationer
som kan resultera i att er bestallning annulleras innefattar bland annat system- och tryckfel,
felaktigheter i produkten, prisinformation eller produkttillganglighet, skélighet bland kunder dér
utbuden &r begransade eller dar problem har identifierats av vara kredit- eller
bedrageriavdelningar. Vi kan dven komma att begéra ytterligare verifiering eller information
innan vi godkanner en bestallning. Vi kommer att kontakta er om nagon del av er bestallning
annulleras eller om ytterligare information kravs for att godta er bestéllning. Om er bestallning
annulleras efter det att vi har behandlat er betalning, men innan leverans, kommer vi aterbetala er
betalning.

Betalning och fakturering

Né&r ni anger betalningsuppgifter intygar ni att informationen &r korrekt, att ni godké&nner att
betalningssattet som angivits far anvandas samt att ni kommer att meddela oss om eventuella
andringar gallande betalningsuppgifterna. Vi reserverar oss ratten att anvénda tredje parts tjanster
for kreditkortsuppdatering i syfte att anskaffa aktuella upphérandedatum for kreditkort.

Angerrétt; Returnering av varor

Nar ni prenumererar pa en Disney Services-tjanst har ni ratt att séga upp eller annullera ert
kontrakt inom fjorton (14) dagar efter mottagande och godkannande av dessa villkor och ni
kommer da att erhalla fullstandig aterbetalning av den betalda prenumerationsavgiften. For halv-
och helarsprenumerationer galler fullstandig aterbetalning av betald avgift, om meddelande om
angerratt eller annullering mottagits inom de forsta trettio (30) dagarna efter forsta dagen for
forsta fakturering. Om vi aterbetalar er prenumerationsavgift ar ni anda skyldig att betala 6vriga
avgifter som uppkommit.

Nar du koper en licens for atkomst till digitalt innehall eller virtuella artiklar har du mojlighet att
ge ditt samtycke till leverans vid tidpunkten for kopet. Genom samtycke till leverans godkanner
du att du inte har ratt att avbryta och att licensavgiften inte kan aterbetalas.



Ni har ratt att avsluta kontraktet med oss och returnera den fysiska varan inom trettio (30) dagar
fran det datum da ni mottog varan. Denna ratt galler inte for artiklar eller produkter som vi pa
Disney Services har uppgett inte kan returneras, inklusive ljud- och videoinspelningar,
datorprogram och cd- och dvd-skivor eller andra fysiska medier som har éppnats. Om du
returnerar varor som inte &r felaktiga kan du vara skyldig att betala for returfrakt och vi kan
debitera en rimlig avgift om varan ar anvand.

Om du vill avbryta kontraktet maste du folja anvisningarna som géller den aktuella Disney
Services-produkten. Ett formulér for uppsagning finns hér.

Personligt anpassade varor

Vénligen observera att rétten att avsluta avtalet och returnera varor inte géller for personligt
anpassade varor. Uppséagning och andringar i personligt anpassade varor kan inte goras nér ni vél
har skickat in bestallningen och personligt anpassade varor kan inte returneras savida de inte har
ett tillverknings- eller produktfel. Vi forbehaller oss ratten att enligt vart eget omdome inte ta
emot personligt anpassade bestallningar. Olamplig anvandning av vara personligt anpassade
tjanster leder till att er bestallning annulleras och eventuellt aterbetalas.

Prisséttning och moms

Vi kan komma att andra priserna pa de produkter och tjanster som vi erbjuder. Om ni betalar en
periodisk prenumerationsavgift for en Disney Services-tjanst far ni ett meddelande om
avgiftsandringarna eller faktureringssatten i skalig tid innan de ska betalas sa att ni har tid att
avsluta prenumerationen innan &ndringen tréder i kraft. N&r ni gor er bestallning berdknar vi
momsen och inkluderar berékningen i det totala beloppet. Det faktiska momsbelopp som laggs
pa er bestéllning och debiteras ert betalningssatt baseras pa berakningar som gors den dag vi
skickar produkten, oavsett var bestallningen gjordes.

Internationell frakt och tull

Nér ni bestéller varor som ska levereras till ett annat land &n det land ddr séljaren finns kan ni
komma att behova betala importavgifter och skatter. Ni ansvarar for att dessa och eventuellt
andra avgifter for tullklarering betalas. Observera att for varor som fraktas internationellt galler
eventuellt inte garantin; tillverkarens servicealternativ kan eventuellt inte vara tillgangliga;
handbdcker, anvisningar och sékerhetsvarningar kan eventuellt inte vara tillgangliga pa det sprak
som talas i destinationslandet; varorna och medféljande material kan eventuellt inte ha utformats
enligt destinationslandets standarder, specifikationer och mérkningskrav och varorna ar
eventuellt inte forenliga med destinationslandets elnét (vilket innebér att adapter eller
konverterare maste anvandas). Ni ansvarar for att sakerstalla att varorna kan importeras till
destinationslandet pa laglig vag. Nar ni bestaller fran oss ar mottagaren den registrerade
importoren och denne maste uppfylla alla lagar och bestammelser i destinationslandet.

5. Tavlingar
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Tavlingar som ni anmaéler er till pa en Disney Services-tjanst kan ha tillaggsregler och
tillaggsvillkor, men féljande allménna regler galler oavsett om det finns avvikande bestammelser
i tillaggsregler eller tillaggsvillkor for tavlingen.

Tavlingshidrag

Ditt tavlingshidrag ar Anvéandarskapat innehall och lyder under alla villkor i detta kontrakt som
reglerar ert inskickade bidrag och var anvandning av ert Anvandarskapat innehall. Vi kan
diskvalificera bidrag som inte har lamnats in i tid, ar vilseledande, ofullstandiga, korrupta,
forsvunna, olagliga, ogiltiga eller nar tillampligt medgivande fran foralder inte har getts.
Tavlingsbidragen begrénsas till ett per person och bidrag via ombud, tredje part eller anvandning
av flera identiteter tillats inte. Anvandning av automatiserade bidrag, roster eller andra program
ar forbjudet och alla sadana bidrag (eller roster) kommer att diskvalificeras.

Vi forbehaller oss ratten att modifiera, stanga av eller avbryta en tavling eller utoka eller
ateruppta tavlingstiden eller diskvalificera en deltagare eller ett tavlingshidrag nar som helst utan
foregaendemeddelande. Vi kommer att genomféra detta om det inte kan garanteras att tavlingen
kan genomforas rattvist eller pa ratt satt av tekniska, juridiska eller andra anledningar eller om vi
misstanker att ndgon har manipulerat tavlingsbidrag eller resultat, tillhandahallit felaktig
information eller agerat pa ett oetiskt satt. Om vi avbryter eller avslutar en tavling kan priser
delas ut pa ett satt som vi anser ar rattvist och lampligt i enlighet med den lokala lagstiftning som
styr tavlingen.

Kvalifikationer

For att delta i en tavling maste ni vara registrerad hos Disney Services och ha ett aktivt konto
med aktuell kontoinformation. Ni behover inte képa nagot for att vara med i tavlingen och era
chanser att vinna forbattras inte genom ett kop. Vara anstéllda (och deras narstaende) eller nagon
annan som ar yrkesmassigt associerad med tavlingen far inte delta i tavlingen. Om ni ar under 18
ar (eller myndighetsaldern enligt tillamplig lag) och tavlingen ar 6ppen for er kan vi behéva er
foralders eller vardnadshavares medgivande innan vi kan acceptera ert tavlingsbidrag. Vi
forbehaller oss ratten att begara identitetshandlingar eller fa bekraftat behorighetskrav och
potentiella vinnande bidrag bekréftade och att personligen dela ut pris till vinnaren. Tavlingar
géller inte dar de &r forbjudna eller begréansas enligt lagstiftning. Potentiella vinnare som bor i
jurisdiktioner dar tavlingar kraver ett visst matt av kunskap kan behova gora ett matematiktest
for att kunna vinna ett pris.

Priser

Det finns inga kontantpriser eller alternativa priser, bortsett fran att vi (eller den part som
tillhandahaller priset) forbehaller oss ratten att byta ut ett pris mot ett liknande pris som har
samma eller hogre varde. Priser kan inte dverforas (forutom till ett barn eller annan
familjemedlem) eller saljas av vinnarna. Det gar endast att vinna det antal priser som har angivits
for tavlingen och alla priser kommer att delas ut under forutsattning att tillrackligt antal
kvalificerade tavlingsbidrag har inlamnats och priserna har avhamtats pa giltigt satt fore det
datum som angivits for tavlingen. Efter detta datum kommer inga alternativa vinnare att utses



och inga priser som inte hamtats ut kommer att delas ut. Om inget annat anges i beskrivningen av
priserna innan tavlingsbidraget skickas in ansvarar vinnarna for alla kostnader och utgifter som
associeras med att hdmta ut ett pris. Varje vinnare ansvarar sjalv for alla skatter och vi
forbehaller oss ratten att halla inne betalning av tillampliga skatter, och varje vinnare samtycker
till att fylla i eventuella skatteformuldr som kravs.

N&r ni accepterar ett pris samtycker ni till att i skalig omfattning delta i offentlig publicitet
relaterad till tdvlingen och ger oss ovillkorlig ratt att anvanda ert namn, ort, stad, stat, provins,
land, bild, portrétt, prisinformation och era uttalanden om tavlingen for publicitet, reklam- och
marknadsforingssyften och for att folja tillamplig lagstiftning, utan ytterligare tillstand eller
kompensation. Som villkor for att fa ett pris kan vinnarna (eller deras foraldrar eller
vardnadshavare) komma att behdva underteckna och returnera en skriftlig forsakran om
behorighet och en ansvars- och publicitetsfriskrivning.

6. Ytterligare villkor

Policy om insdnda bidrag och oombedda idéer

Var langvariga foretagspolicy medger inte att vi accepterar eller tar hansyn till oombedda
kreativa idéer, forslag eller material. I anslutning till nagot ni skickar in till oss — oavsett om vi
har bett om det eller inte — samtycker ni till att kreativa idéer, forslag eller annat material som ni
skickar in inte gjorts i fortroende och att inget konfidentiellt eller férvaltande forhallande avses
eller skapas mellan er och oss pa nagot satt och att ni inte forvantar er nagon granskning,
kompensation eller nagon form av erséattning.

Krav avseende intrdng i upphovsratten

Meddelanden om krav avseende intrang i upphovsratten och motsvarande meddelanden maste
skickas till vart utsedda ombud:

Lance R. Griffin

The Walt Disney Company

500 South Buena Vista Street

Burbank, California 91521, USA
Telefon: +1 818-560-1000

Fax: +1 818-560-4299

E-post: designated.agent@dig.twdc.com

Vi kan endast ta emot meddelanden pa samma sprak som dessa villkor finns tillgangliga.

Vi kommer att svara direkt pa meddelanden om invandning mot intrang i upphovsratten som
rapporteras till utsedd representant ndmnd ovan i enlighet med géllande lag i USA (DMCA) eller
om tillampligt andra lagar. Med hansyn till Disney Services lokalisering i USA maste dessa
meddelanden innehalla erforderlig information enligt DMCA och som beskrivs detaljerat har.

Friskrivning fran bindande skiljedom och kollektiv stimning
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Ni och Disney Interactive samtycker till att alla tvister mellan oss ska I6sas genom
skiljedomsforfarande, med undantag av tvister som ar hanforliga till verkstéllighet av vara
immateriella rattigheter. Med tvist menas alla tvister eller processer mellan er och oss angaende
Disney Services eller dessa villkor, oavsett om det galler avtal, skadestand, garantier, lagstiftning
eller foreskrifter eller annan juridisk eller rattslig grund. Du och Disney Interactive Gverlater
exklusiv behorighet till forlikningsmannen att utreda och férhandla om tolkning, relevans och
verkstallighet av dessa villkor eller utformning av detta kontrakt inklusive férhandlingsbarhet av
varije tvist och krav pa att alla eller delar av dessa villkor ar eller kan vara ogiltiga.

Om en tvist uppstar maste ni eller Disney Interactive skicka ett meddelande avseende tvisten som
ska innehdlla namn, adress och kontaktuppgifter till den part som lamnat meddelandet,
omsténdigheterna som gett upphov till tvisten och begard ersattning. Meddelandet om tvisten ska
skickas till Disney Interactive, 500 South Buena Vista Street, Burbank, California 91521, USA,
Attention: Legal/Arbitration Notice. Vi skickar eventuella meddelanden om tvisten till er utifran
de kontaktuppgifter vi har avseende er. Ni och Disney Interactive kommer att forsoka l6sa
tvisten genom informella forhandlingar inom sextio (60) dagar fran det datum da meddelandet
skickades. Efter sextio (60) dagar kan ni eller vi paborja skiljedomsforfarandet. Ni kan ocksa
vacka talan om en tvist i en domstol som handldgger mindre arenden om tvisten uppfyller kraven
for att tas upp i en domstol som handlagger bagatellmal, oavsett om ni forst har genomgatt
informella forhandlingar eller ej.

Om ni och Disney Interactive inte kan lsa en tvist genom informella forhandlingar eller i en
domstol som handlagger bagatellmal skatvisten I6sas genom bindande skiljedomsfarfarande. NI
AVSAGER ER RATTEN ATT VACKA TALAN VID ALLMAN DOMSTOL INFOR EN
DOMARE ELLER JURY. Alla tvister kommer istéllet att 16sas infor en neutral skiljedomare
vars beslut kommer att vara slutgiltigt forutom en begrénsad réttighet att 6verklaga enligt
skiljedomslagarna i USA. Skiljedomsforfarandet kommer att ledas av American Arbitration
Association (“AAA”) under de kommersiella skiljedomsreglerna och dess tillaggsprocedurer for
konsumentrelaterade tvister. Ytterligare information finns pa www.adr.org, eller ring 800-778-
7879 i USA. Skiljedomsforfarandet kan utforas personligen genom att skicka in dokument, per
telefon eller online. Skiljedomaren kan tillddma er som person samma skadeersattning som en
domstol kan gora, inklusive faststallelse eller foreldggande, men endast i den utstrackning som
kravs for att tillgodose ert enskilda ansprak.

Savida skiljedomaren inte anser att skiljeforfarandet saknar grund eller framférdes av orattmatigt
skal kommer Disney Interactive att betala alla avgifter och kostnader for registrering, AAA och
skiljedomare. Om skiljedomaren tilldomer er ett skadestand som ar hogre an vérdet pa var
senaste skriftliga uppgorelse innan skiljedomaren utsags (eller om vi inte erbjod nagon
uppgorelse innan en skiljedomare utsags) kommer vi att betala det tilldomda beloppet eller 1000
USD, beroende pa vilket belopp som &r hogre, och om ni har anlitat ett juridiskt ombud, ge
denne erséttning for arvode och eventuella utlagg (inklusive avgifter och kostnader for
expertvittnen) som ni eller ert juridiska ombud skaligen drar pa er for utredning, forberedelse och
fullfoljande av skadestandsanspraket i skiljedomsforfarandet. Vi avfardar alla rattigheter att
forsoka fa ersattning for arvoden och kostnader i anslutning till grundlost skiljedomsforfarande
mellan er och oss.



Om ni ar bosatt i USA kommer skiljedomsforfarandet att ske pa en plats som ar lamplig for er.
Om ni bor utanfor USA ska skiljedomsforfarandet inledas i stadsdelen Manhattan, New York,
New York, USA, och ni och Disney Interactive samtycker till domsforum for personer vid
federala eller statliga domstolar tillgdngliga dar for att genomdriva ett skiljeforfarande, instélla
eller vilandeforklara ett pagaende skiljedomsforfarande, eller att bekréfta, andra, frantrada eller
avkunna utslag.

FORFARANDE FOR ATT LOSA ELLER FORHANDLA EN TVIST | NAGOT FORUM
KOMMER ATT VARA ANPASSAT TILL DEN ENSKILDA TVISTEN. Varken ni eller
Disney Interactive kommer att ansoka om att fa tvisten behandlad som en kollektiv stamning,
"class action”, "private attorney general action” eller nagot annat réttsligt forfarande dar nagon
av parterna agerar eller foreslar att fa agera som representant. Inget skiljedomsfarfarande eller
rattsligt forfarande kan kombineras utan skriftligt medgivande av alla parter i
skiljedomsforfarandet eller det rattsliga forfarandet. Om avsagelsen fran kollektiv stamning eller
”class action” anses vara olaglig eller ar omgjlig att verkstélla avseende hela eller delar av tvisten
kommer dessa delar att avskiljas och behandlas i en domstol medan resterande delar
behandlasvid ett skiljedomsforfarande.

Val av forum

Du godkanner att varje handling enligt lag eller ratt som grundas pa eller relateras till dessa
villkor eller Disney Services-produkt som inte ar féremal for forlikning skall sparas och att
motesplats ar endast den delstat eller federala domstol som &r beldget i Manhattan, New York,

New York, USA och du godkanner sadan domstols personliga jurisdiktion med férhandling om
sadan handling som syfte.

Val av lag

Dessa villkor styrs av och konstrueras i enlighet med lagarna i delstaten New York och USA:s
lagar, utan att orsaka av nagon konflikt i lagprinciper.

Ogiltighet

Skulle nagon bestammelse i detta kontrakt forklaras olaglig, ogiltig eller av ndgon annan
anledning ej verkstallbar, ska detta villkor anses avskilt fran kontraktet och detta ska inte paverka
giltigheten och uppratthallandet av kvarvarande villkor.

Fortlevande

Villkoren i detta kontrakt, som genom sin beskaffenhet ska fortsatta att gélla dven efter att detta
kontrakt upphort, ska fortsétta att galla efter upphdrandet.

Avstdende/preklusion

Ett eventuellt avstaende fran oss avseende nagot villkor i detta kontrakt ska inte anses som en
ytterligare eller fortsatt avstaende av ett sadant villkor eller nagot annat villkor och om vi inte



lyckas med att gora nagon réattighet eller nagot villkor géllande under detta kontrakt ska detta inte
utg6ra nagot avstaende fran en sadan rattighet eller ett sadant villkor. Underlatenhet fran oss att
vid nagot tillfalle krava fullgorelse av en enskild bestammelse i detta kontrakt innebar inte att vi
avstar eller forlorar ratten att senare begéara att ndgon bestammelse i kontraktet ska foljas
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