Polish / polski — Disney Terms of Use

Home / Polish / polski — Disney Terms of Use

Warunki korzystania

Ostatnia aktualizacja — 10 lipca 2014 r

Disney Interactive ma przyjemnos$¢ zaoferowac uzytkownikowi dostep do swoich stron
internetowych, oprogramowania, aplikacji, tresci, produktéw 1 ustug (,,Ustugi Disney”), ktére
moga wystepowac pod marka Disney, ABC, ESPN, Marvel, Lucasfilm, Club Penguin, Playdom
lub pod inng marka, bedacag wtasnoscig The Walt Disney Company lub objeta licencja przez The
Walt Disney Company. Niniejsze warunki reguluja udostepnianie przez nas Ustug Disney oraz
korzystanie przez uzytkownikow z Ustug Disney, w ramach ktorych opublikowano niniejsze
warunki, oraz z Ustug Disney udostepnianych przez nas na stronach internetowych i platformach
0sob trzecich, w przypadku gdy niniejsze warunki sg uzytkownikom udostepniane w zwigzku z
korzystaniem z Ustug Disney. ZANIM UZYTKOWNIK ZACZNIE KORZYSTAC Z USLUG
DISNEY, PROSIMY DOKEADNIE ZAPOZNAC SIE Z NINIEJSZYMI WARUNKAMI.

WSZELKIE SPORY MIEDZY UZYTKOWNIKIEM A NAMI MUSZA BYC
ROZSTRZYGANE NA DRODZE INDYWIDUALNEGO, WIAZACEGO ARBITRAZU.
PROSIMY ZAPOZNAC SIE Z KLAUZULA ARBITRAZOWA NINIEJSZYCH
WARUNKOW, GDYZ WPROWADZA ONA ZMIANY W ZAKRESIE PRAW
GWARANTOWANYCH UZYTKOWNIKOWI NINIEJSZA UMOWA,

NINIEJSZE WARUNKI W ZADEN ZPOSOB NIE MAJA NA CELU NARUSZENIA PRAW
GWARANTOWANYCH UZYTKOWNIKOWI PRAWEM OBOWIAZUJACYM W STALYM
MIEJSCU ZAMIESZKANIA UZYTKOWNIKA. JESLI NINIEJSZE WARUNKI W
JAKIKOLWIEK SPOSOB NARUSZAJA POWYZSZE PRAWA, UZYTKOWNIK
ZACHOWUIJE WSZELKIE PRAWA PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI ZGODNIE Z
OBOWIAZUJACYM PRAWEM LOKALNYM.

1.  Umowa mie¢dzy uzytkownikiem a Disney Interactive

Stronami niniejszej umowy sg uzytkownik i Disney Interactive, spotka z siedzibg w stanie
Kalifornia pod adresem 500 South Buena Vista Street, Burbank, California 91521, Stany
Zjednoczone, albo uzytkownik i dostawca ustugi wtasciwy dla danej Ustlugi Disney, jesli jest on
inny niz wspomniany powyzej. Zanim uzytkownik zacznie korzysta¢ z Ustug Disney,
uzytkownik ma obowigzek przeczytac i zaakceptowac niniejsze warunki. Niezaakceptowanie
przez uzytkownika niniejszych warunkow wyklucza korzystanie przez uzytkownika z Ustug
Disney. Niniejsze warunki okreslaja ograniczony charakter dostgpu do Ustug Disney i zastepuja
one wszelkie wczesniejsze umowy 1 ustalenia.

W przypadku niektoérych Ustug Disney moga obowigzywa¢ dodatkowe warunki i zasady, takie
jak regulaminy dotyczace konkretnych konkursow, ustug lub innych dziatan, badz tez warunki
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dotaczone do niektorych tresci lub oprogramowania dostgpnych za posrednictwem takich Ustug
Disney. Dodatkowe warunki i zasady zostang przedstawione uzytkownikowi w zwigzku z

danymi konkursami, ustugami lub dziataniami. Wszelkie dodatkowe warunki i zasady stanowig
uzupeltnienie niniejszych warunkow i w razie sprzecznych zapisOw zastepujg niniejsze warunki.

Disney Interactive ma prawo wprowadza¢ zmiany do niniejszych warunkéw. Wszelkie takie
zmiany wchodza w Zycie po uplywie trzydziestu (30) dni od dnia przestania uzytkownikowi
przez Disney Interactive odpowiedniego zawiadomienia lub od dnia umieszczenia przez Disney
Interactive takiej zmiany w ramach Ustug Disney. Jesli uzytkownik nie akceptuje zmiany
niniejszych warunkow, uzytkownik jest zobowigzany zaprzesta¢ korzystania z Ustug Disney.
Pracownicy dzialu obstugi klienta Disney Interactive nie sg uprawnieni do zmienienia, ustnie ani
pisemnie, ktoregokolwiek z zapiséw niniejszych warunkow.

W przypadku naruszenia przez uzytkownika ktoregokolwiek zapisu niniejszych warunkéw
Disney Interactive ma prawo rozwigza¢ niniejszg umowe z uzytkownikiem ze skutkiem
natychmiastowym (wlacznie z dostepem do Ustug Disney).

2.  Ushugi Disney

Uslugi Disney sa przeznaczone do osobistego, niekomercyjnego uzytku i sg przeznaczone
wytacznie do celow informacyjnych i rozrywkowych uzytkownika. Nie stanowig one porad
natury prawnej, finansowej, zawodowej, medycznej lub zdrowotnej, nie stanowig diagnozy i nie
mogg by¢ wykorzystywane do takich celow. Aby umozliwi¢ ptynne dzialanie Ustug Disney na
duzych geograficznie obszarach, niektore czynnosci, takie jak udzial w grze, mogg w pewnym
zakresie by¢ symulowane w celu uniknig¢cia opoznien.

Uslugi Disney stanowig objeta prawami autorskimi wlasno$¢ spotki Disney Interactive lub jej
licencjodawcow i licencjobiorcow, a wszelkie znaki towarowe, zastrzezone znaki ushug, nazwy
handlowe, wizualne postaci produktow i wszelkie inne prawa wlasnosci intelektualnej dotyczace
Ustug Disney nalezg do spotki Disney Interactive, jej licencjodawcoOw lub licencjobiorcow. Bez
wyraznej pisemnej zgody Disney Interactive wszystkie elementy Ustug Disney moga by¢
uzywane 1 wykorzystywane wylgcznie jako czgs¢ oferowanych uzytkownikowi Ustug Disney.
Jesli uzytkownik jest w posiadaniu fizycznych no$nikdéw, wykorzystywanych do dostarczenia
uzytkownikowi Ustug Disney, w dalszym ciggu Disney Interactive zachowuje pelne i1 catkowite
prawo wlasno$ci w stosunku do tych Ustug Disney. Disney Interactive w zadnym zakresie nie
przenosi na uzytkownika tytutu wtasnosci Ustug Disney.

Licencja dotyczaca tresci i oprogramowania

Jesli dana Ustuga Disney jest skonfigurowana w sposob umozliwiajacy korzystanie z
oprogramowania, tresci, obiektoéw wirtualnych lub innych materiatow nalezacych do Disney
Interactive lub objetych przez Disney Interactive licencja, Disney Interactive udziela
uzytkownikowi ograniczonej, niewytacznej licencji, bez mozliwosci jej przeniesienia i bez
mozliwosci sublicencjonowania jej innym osobom, obejmujacej dostep i korzystanie z takiego
oprogramowania, tresci, obiektoéw wirtualnych lub innych materiatow wytacznie na prywatny,
niekomercyjny uzytek uzytkownika.



Zabrania si¢ omijania i odtaczania jakichkolwiek systemow ochrony zawarto$ci badz technologii
zarzadzania prawami cyfrowymi wykorzystywanymi rownocze$nie z dowolng Ustuga Disney;
dekompilowania, odtwarzania, rozktadania lub sprowadzania dowolnej Ustugi Disney w inny
sposob do postaci czytelnej dla cztowieka; usuwania ostrzezen identyfikujacych, informujacych
o prawach autorskich lub tytule wtasnosci; oraz uzyskiwania dostepu lub korzystania z dowolnej
Ustugi Disney w sposob niezgodny z prawem, niedozwolony lub sugerujacy zwigzek z naszymi
produktami, ustugami lub markami. Zabrania si¢ uzyskiwania dostepu i korzystania z Uslug
Disney w sposob niezgodny z ustanowionymi przez Stany Zjednoczone wymogami w zakresie
kontroli eksportu i1 sankcji eksportowych. Nabycie ustug, tresci lub oprogramowania poprzez
Ustugi Disney jest rOwnoznaczne z zobowigzaniem si¢ przez uzytkownika do uzyskiwania
dostepu do takich ustug, tresci i oprogramowania oraz korzystania z nich w sposob zgodny z
powyzszymi wymogami.

Wrlaczenie 1 ograniczenie odpowiedzialno$ci

USLUGI DISNEY DOSTARCZANE SA UZYTKOWNIKOWI W WERSJI, W JAKIEJ SA
AKTUALNIE OFEROWANE | W ZALEZNOSCI OD ICH DOSTEPNOSCI. DISNEY
INTERACTIVE ZRZEKA SIE ODPOWIEDZIALNOSCI W ZAKRESIE OKRESLONYM W
WARUNKACH, OSWIADCZENIACH I GWARANCJACH INNYCH NIZ WYRAZNIE
PRZEDSTAWIONE W NINIEJSZYCH WARUNKACH.

DISNEY INTERACTIVE NIE PONOSI WZGLEDEM UZYTKOWNIKA
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY UBOCZNE, PRZYPADKOWE, WYMIERNE I
WTORNE, W TYM ZA UTRATE ZYSKOW 1 SZKODY MAJATKOWE, NAWET JESLI
SPOLKA DISNEY INTERACTIVE ZOSTALA UPRZEDNIO POINFORMOWANA O
MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. DISNEY INTERACTIVE ZRZEKA SIE
TEZ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA OPOZNIENIA LUB NIEPRAWIDLOWOSCI W
FUNKCJONOWANIU SPOWODOWANE CZYNNIKAMI NIEZALEZNYMI OD DISNEY
INTERACTIVE. CALKOWITA KWOTA JAKICHKOLWIEK ROSZCZEN, O KTORE
UZYTKOWNIK MOZE WYTOCZYC POWODZTWO PRZECIWKO DISNEY
INTERACTIVE Z TYTULU PONIESIONYCH SZKOD, STRAT LUB Z INNYCH
PRZYCZYN, NIE MOZE PRZEKROCZYC KWOTY TYSIACA DOLAROW
AMERYKANSKICH (1.000 USD).

NINIEJSZE WYLACZENIA I OGRANICZENIA NIE NARUSZAJA PRAW
KONSUMENCKICH UZYTKOWNIKA ANI NIE MAJA NA CELU OGRANICZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI W PRZYPADKACH, W KTORYCH PRAWO OBOWIAZUJACE
W STALYM MIEJSCU ZAMIESZKANIA UZYTKOWNIKA NIE DOPUSZCZA TAKIEGO
WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCL

Wprowadzanie zmian do Uslug Disney

Ustugi Disney stale si¢ rozwijaja i b¢da ulega¢ zmianom w czasie. W przypadku wprowadzania
istotnych zmian do Ustug Disney uzytkownik zostanie o nich poinformowany z odpowiednim
wyprzedzeniem i bedzie miat mozliwo$¢ rozwigzania niniejszej umowy.
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Dodatkowe ograniczenia dotyczace korzystania z Ustug Disney

Disney Interactive nie zezwala na korzystanie z Ustug Disney w celach komercyjnych lub
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej; w sposdb umozliwiajacy reklamowanie
lub stanowiacy oferte sprzedazy produktow lub ustug (bez wzgledu na to, czy sa one $wiadczone
w celach zarobkowych), oraz w celu naktaniania innych 0séb (w tym naktaniania do sktadania
darowizn lub datkow). Uzytkownik zobowiazuje si¢ nie wprowadzaé¢ w sposob §wiadomy lub
nieprzemyslany wiruséw ani innych szkodliwych komponentow oraz w zaden inny sposob nie
ingerowac, nie uszkadzac i nie niszczy¢ zadnej z Ustug Disney lub powigzanej sieci, ani tez nie
zaktocac¢ korzystania oraz komfortu korzystania innych osob i jednostek z Ustug Disney.
Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie korzysta¢ z zadnego oprogramowania i urzadzen
umozliwiajacych zautomatyzowany udziat w grze, przyspieszong gre lub inny rodzaj manipulacji
procesem lub klientem gry oraz zobowigzuje si¢ nie oszukiwac i w zaden inny sposob nie
modyfikowa¢ Ustug Disney lub procesu gry w sposob dajacy jednemu z uczestnikow przewage
nad pozostatymi. Uzytkownik zobowigzuje si¢ rowniez nie uzyskiwa¢ dostepu, nie monitorowaé
1 nie kopiowac¢ ani tez nie zezwala¢ innej osobie ani podmiotowi na uzyskiwanie dostgpu,
monitorowanie ani kopiowanie elementéow Ustug Disney korzystajac z modutow typu robot,
spider, scraper oraz innych zautomatyzowanych lub manualnych proceséw bez uzyskania
uprzednio wyraznej zgody na piSmie.

Ustugi 1 tre$ci pochodzace od 0s6b trzecich

Ustugi Disney mogg taczy¢ sie, stanowi¢ czgs¢ lub by¢ udostepniane w potaczeniu z ustugami i
tresciami pochodzacymi od oso6b trzecich. Tresci 1 ustugi pochodzace od oséb trzecich nie sg
kontrolowane przez Disney Interactive. Uzytkownik powinien zapozna¢ si¢ z warunkami i
umowami dotyczacymi korzystania z takich ustug i tresci pochodzacych od 0sob trzecich oraz z
obowigzujaca w ich przypadku polityka prywatnosci.

W przypadku uzyskania dostepu do dowolnej Ustugi Disney z wykorzystaniem urzadzenia
obstugiwanego przez system operacyjny Apple i0S, Android lub Microsoft Windows lub
urzadzenia Microsoft Xbox One, beneficjentem niniejszej umowy jako osoba trzecia sg
odpowiednio Apple Inc., Google, Inc. lub Microsoft Corporation. Niemniej jednak beneficjenci
bedacy osobami trzecimi nie sg strong niniejszej umowy i nie odpowiadajg za udostepnianie i
obstuge Ustug Disney. Uzyskiwanie przez uzytkownika dostepu do Ustug Disney z
wykorzystaniem powyzszych urzadzen bedzie podlegalo warunkom uzytkowania okreslonym w
warunkach $wiadczenia ustugi wlasciwego beneficjenta bedacego osobg trzecia.

Internet mobilny

W przypadku uzyskiwania dostepu do Ustug Disney za posrednictwem internetu mobilnego
obowigzuja wszelkie optaty i stawki za przesytanie danych i wysylanie wiadomo$ci oraz inne
opfaty 1 stawki pobierane przez operatora uzytkownika lub podmiot swiadczacy ustuge
roamingu. Pobieranie, instalowanie oraz korzystanie z niektorych Uslug Disney moze podlegac
zakazom lub ograniczeniom narzuconym przez operatora sieci uzytkownika. Niektore Ustugi
Disney moga nie dziata¢ z uwagi na operatora uzytkownika lub wykorzystywane przez
uzytkownika urzadzenie.



3. Tresci i konto uzytkownika

Tresci generowane przez uzytkownika

Ustugi Disney mogg umozliwia¢ uzytkownikowi komunikacje, przesytanie, zamieszczenie oraz
udostepnianie w inny sposob tekstow, obrazow, dzwickow, filmow, prac konkursowych i innych
tresci (,, Tresci generowane przez uzytkownika™), ktore moga by¢ publicznie dostepne 1 widoczne
dla innych. Dostep do tych funkcji moze podlega¢ ograniczeniom wiekowym. Zabrania si¢
przesytania oraz zamieszczania takich Tresci generowanych przez uzytkownika, ktore majg
posta¢ zniestawienia, ngkania, grozby, uprzedzenia, nienawisci, przemocy, wulgarnosci,
obscenicznosci, pornografii lub ktore sg w inny sposéb obrazliwe, badz tez co do ktorych istniejg
podstawy, aby uzna¢ je za potencjalnie dziatajace na szkod¢ dowolnej osoby lub jednostki bez
wzgledu na to, czy materiat taki jest chroniony prawem.

Disney Interactive nie rosci sobie prawa wlasnosci do Tresci generowanych przez uzytkownika;
niemniej jednak uzytkownik niniejszym udziela spotce Disney Interactive wolnej od oplat,
nieodwotlalnej, obowigzujacej na catym §wiecie licencji bez prawa wytacznosci i z prawem
sublicencjonowania jej innym osobom zgodnie z wszelkimi przepisami dotyczacymi praw
autorskich, znakow towarowych, patentow, tajemnic handlowych, prawa do prywatno$ci i prawa
do komercyjnego wizerunku oraz innych praw wlasnosci intelektualnej w zakresie dotyczacym
korzystania, zwielokrotniania, przekazywania, drukowania, publikowania, publicznego
eksponowania, wystawiania, rozpowszechniania, redystrybuowania, kopiowania, katalogowania,
komentowania, modyfikowania, adaptowania, thumaczenia, tworzenia dziet zaleznych,
publicznego odtwarzania, udost¢pniania oraz wykorzystywania w jakikolwiek inny sposéb
czesci lub catodci takich Tresci generowanych przez uzytkownika, we wszelkich formatach oraz
za posrednictwem wszelkich obecnie dostepnych lub wynalezionych w przysztosci kanatow
(takze w potaczeniu z Ustugami Disney oraz na stronach osob trzecich i platformach, takich jak
Facebook, YouTube lub Twitter), w dowolnej liczbie egzemplarzy oraz bez ograniczen
dotyczacych czasu, sposobu 1 czestotliwosci ich wykorzystania, bez potrzeby poinformowania
uzytkownika, ze wskazaniem autorstwa uzytkownika lub bez takiego wskazania oraz bez
koniecznosci uzyskania zgody lub uiszczenia ptatnosci na rzecz uzytkownika lub innej osoby
badz jednostki.

Niniejszym uzytkownik o§wiadcza i zapewnia, ze nalezace do uzytkownika Tre$ci generowane
przez uzytkownika spetniajg niniejsze warunki oraz ze uzytkownik posiada lub uzytkownikowi
przystuguja wymagane prawa i zezwolenia, bez koniecznosci dokonania ptatnosci na rzecz innej
osoby lub jednostki, konieczne w celu uzywania i wykorzystywania, oraz zezwolenia nam na
uzywanie 1 wykorzystywanie, Tresci generowanych przez uzytkownika w kazdy ze sposobow
wspomnianych w niniejszych warunkach. Disney Interactive, jej spotki zalezne i powigzane,
wraz ze wszystkimi ich pracownikami i przedstawicielami, sg zwolnione przez uzytkownika z
odpowiedzialnosci cywilnej lub finansowej w wyniku jakichkolwiek zadan, strat,
odpowiedzialno$ci cywilnej, roszczen czy wydatkoéw (w tym kosztow obstugi prawnej), z
ktérymi mogtaby wystapi¢ przeciwko Disney Interactive dowolna osoba trzecia w zwigzku z
uzyciem 1 wykorzystywaniem przez Disney Interactive Tresci generowanych przez uzytkownika
lub w nastepstwie tego uzycia lub wykorzystania. Uzytkownik zobowigzuje si¢ takze nie
dochodzi¢ jakichkolwiek praw osobistych, praw pokrewnych i1 innych podobnych praw do Tresci



generowanych przez uzytkownika lub dotyczacych tych tresci, a skierowanych przeciwko spotce
Disney Interactive, jej licencjobiorcom, dystrybutorom, posrednikom, przedstawicielom i innym
upowaznionym uzytkownikom, a takze uzytkownik zobowigzuje si¢ zobowigzac do tego samego
inne 0soby, ktérym prawa takie mogg przystugiwac.

W zakresie, w ktérym Disney Interactive dopuszcza tworzenie, umieszczanie, zamieszczanie,
rozpowszechnianie, publiczne eksponowanie i publiczne odtwarzanie przez uzytkownika Tresci
generowanych przez uzytkownika wymagajacych skorzystania z dziet Disney Interactive
objetych prawem autorskim, Disney Interactive udziela uzytkownikowi licencji, bez prawa
wytacznosci, na tworzenie dziet zaleznych z wykorzystaniem dziet Disney Interactive objetych
prawem autorskim w stopniu wymaganym do stworzenia powyzszych materiatow, z
zastrzezeniem ze licencja taka bedzie wigzaca wytgcznie po przeniesieniu przez uzytkownika na
Disney Interactive wszelkich praw autorskich do zawarto$ci stworzonego przez uzytkownika
dzieta. W przypadku nieprzeniesienia takich praw na Disney Interactive licencja uzytkownika
zezwalajaca na tworzenie dziet zaleznych z wykorzystaniem dziet Disney Interactive objetych
prawem autorskim bedzie niewazna.

Spotka Disney Interactive nie jest zobowigzana, ale ma prawo do monitorowania, skanowania,
zamieszczania, usuwania, modyfikowania, przechowywania i przegladania Tresci generowanych
przez uzytkownika oraz komunikatow przesylanych za posrednictwem Ustug Disney, w
dowolnym momencie i z dowolnych przyczyn, w tym takze w celu zagwarantowania, ze dane
Tresci generowane przez uzytkownika lub komunikaty spelniajg niniejsze warunki, przy czym
Disney Interactive nie ma obowigzku informowac uzytkownika z wyprzedzeniem o takich
dziataniach. Disney Interactive nie odpowiada i nie r¢czy za opinie, zapatrywania, porady i
zalecenia zamieszczane 1 przesylane przez uzytkownikow oraz ich nie podziela.

Konta

Niektoére Ustugi Disney zezwalaja na zatozenie lub wymagaja zalozenia konta, ktére umozliwia
udziat w nich lub zapewnia dodatkowe korzysci. Niniejszym uzytkownik zobowigzuje si¢ do
dbatlosci o to, aby podane informacje, w tym dane kontaktowe, umozliwiajace wysylanie
zawiadomien i innych komunikatow od Disney Interactive oraz informacji dotyczacych
ptatnosci, byty zawsze prawdziwe, aktualne i pelne. Uzytkownik zobowigzuje si¢ nie podszywaé
si¢ pod inng osobg lub jednostke i nie przedstawia¢ falszywie innej osoby lub jednostki, w tym
nie uzywac nazwy uzytkownika, hasta lub innych danych konta nalezacych do innych oséb, nie
uzywac imienia i nazwiska nalezacych do lub zblizonych do imienia i nazwiska nalezacych do
innych os6b oraz nie podawac fatszywych danych rodzicéw lub opiekundéw. Niniejszym
uzytkownik wyraza zgode na podjecie przez Disney Interactive dziatan stuzacych weryfikacji
podanych przez uzytkownika informacji, w tym takze danych kontaktowych rodzicéw lub
opiekunow.

Spoéitka Disney Interactive przyjeta i wdrozyta polityke umozliwiajaca, w uzasadnionych
przypadkach, zamknigcie kont uzytkownikow, co do ktérych stwierdzono powtarzajace si¢
naruszenie praw autorskich. Disney Interactive ma takze prawo zawiesi¢ lub zamkna¢ konto
uzytkownika oraz zawiesi¢ lub odebra¢ uzytkownikowi mozliwo$¢ do korzystania z Ustug
Disney, w przypadku podjecia przez uzytkownika dziatan niezgodnych z prawem, zachecania do



podjecia takich dziatan lub ich zachwalania oraz w przypadku nieprzestrzegania przez
uzytkownika niniejszych warunkow lub jakichkolwiek warunkéw dodatkowych.

Hasla i bezpieczenstwo

Obowigzkiem uzytkownika jest podjecie stosownych dziatan w celu zachowania w tajemnicy
nazwy uzytkownika i1 hasta. Uzytkownik odpowiada rowniez za wszelkie czynnos$ci wykonane
za posrednictwem konta uzytkownika, ktore uzytkownik jest w stanie kontrolowaé. Uzytkownik
zobowigzuje si¢ niezwlocznie poinformowac¢ Disney Interactive o wszelkich przypadkach
nieautoryzowanego wykorzystania nazwy uzytkownika, hasta lub innych informacji dotyczacych
konta oraz o wszelkich innych naruszeniach bezpieczenstwa zaobserwowanych przez
uzytkownika i dotyczacych konta uzytkownika lub Ustug Disney.

Disney Interactive przyktada ogromng wage do bezpieczenstwa, nienaruszalnos$ci i poufnosci
danych uzytkownika. W celu ochrony danych uzytkownika przed nieautoryzowanym dostgpem,
ujawnieniem, wykorzystaniem lub modyfikacjami wdrozono techniczne, administracyjne i
fizyczne $rodki ochrony stworzone specjalnie w tym celu.

4.  Transakcje platnicze

Tozsamo$¢ sprzedajacego

Sprzedajacym jest Disney Interactive lub, w innych wypadkach, sprzedajacy oznaczony w chwili
dokonywania sprzedazy. W razie pytan dotyczacych zlozonego zamdwienia nalezy
skontaktowac si¢ ze sprzedajacym pod podanym adresem w celu uzyskania pomocy. Niektore
witryny dostepne w ramach Ustug Disney sg zarzadzane przez osoby trzecie 1 w takich
wypadkach moga obowigzywac inne lub dodatkowe warunki sprzedazy, z ktérymi uzytkownik
powinien si¢ zapoznac, z chwilg kiedy zostang one uzytkownikowi przedstawione.

Tresci cyfrowe 1 obiekty wirtualne

Disney Interactive moze tworzy¢ aplikacje, gry, oprogramowanie i inne tresci cyfrowe
udostepniane uzytkownikowi w ramach Ustug Disney wraz z licencja podlegajaca jednorazowe;j
optacie. W przypadku zakupienia licencji na dostep do takich materialdéw w ramach jednej z
Ustug Disney nalezno$¢ dla tej Ustugi Disney zostanie podana, zanim uzytkownik dokona
zakupu licencji.

Nabywajac wirtualny obiekt lub walut¢ uzywana w grze, uzytkownik wnosi optate za
ograniczong, nieprzypisang do osoby licencj¢ na dostep do takich tresci lub funkcji 1 korzystanie
z nich w ramach Ustug Disney. Obiekty wirtualne (w tym postaci i nazwy postaci) oraz waluta
uzywana w grze zakupione lub udostgpnione uzytkownikowi w ramach Ustug Disney moga by¢
wykorzystane wylacznie w ramach tych Uslug Disney, w ktorych zostaty one nabyte lub w
ktorych uzytkownik otrzymat je w wyniku dziatan podjetych w grze. Obiekty takie sg
niewymienialne, nie przystuguje za nie zwrot pieni¢dzy i nie ma mozliwo$ci odsprzedania ich
poza Ustugami Disney w zamian za pienigdze czy inne obiekty o tej samej wartosci. Disney



Interactive moze w kazdej chwili zmodyfikowa¢ lub wstrzymac dostgpno$¢ obiektow
wirtualnych lub waluty uzywanej w grze.

Subskrypcja

Dostep do niektorych Ustug Disney wymaga ptatnej subskrypcji. Dokonujac subskrypcji,
uzytkownik wyraza zgodg¢ na jej automatyczng odnawialnos¢. Nieanulowanie przez
uzytkownika subskrypcji jest rtOwnoznaczne z uprawnieniem spotki Disney Interactive do
pobrania od uzytkownika optaty za nowy okres subskrypcji. Jesli tylko w chwili sprzedazy nie
zaznaczono inaczej, okres subskrypcji po automatycznym odnowieniu bedzie rowny pierwotnie
wykupionemu okresowi subskrypcji. Jesli tylko przed odnowieniem subskrypcji uzytkownik nie
otrzymal od Disney Interactive informacji o zmianie stawki, stawka nalezna za nowy okres
subskrypcji nie bedzie przewyzszata stawki za bezposrednio go poprzedzajacy okres subskrypcji,
wylaczajac wszelkie ceny promocyjne i znizki. Disney Interactive moze okresowo oferowaé
bezptatny probny okres subskrypcji dla ktorejs z Ustug Disney. W przypadku dokonania przez
uzytkownika subskrypcji na bezptatny okres probny i nieanulowania przez uzytkownika
subskrypcji przed jego zakonczeniem, Disney Interactive zacznie naktada¢ na konto
uzytkownika optaty po wygasnigciu bezptatnego okresu probnego.

Proces skladania zamdwienia

Uzytkownik bedzie mial mozliwos$¢ sprawdzenia i potwierdzenia szczegdlow zlozonego przez
uzytkownika zamowienia, w tym danych dotyczacych ewentualnego adresu dorgczenia, metody
ptatnosci oraz szczegdtowych informacji dotyczacych produktu. Disney Interactive przesle
uzytkownikowi zawiadomienie o przyjeciu zamowienia, przy czym z chwilg wystania takiego
zawiadomienia, przyjecie zamdwienia uznaje si¢ za wykonane, a informacj¢ o nim uznaje si¢ za
faktycznie przekazang uzytkownikowi do wszelkich celéw. Z chwilg tg zostaje zawarta umowa
sprzedazy wigzaca zarowno dla uzytkownika, jak i dla Disney Interactive. Ryzyko utraty
jakichkolwiek zakupionych przez uzytkownika produktow lub ich czgéci oraz odpowiedzialnosé
za ich ubezpieczenie przechodzi na uzytkownika z chwilg ich dostarczenia.

Disney Interactive zastrzega sobie prawo do anulowania dowolnego zamowienia lub odmowy
jego realizacji przed dostarczeniem. Przyktadowe sytuacje, ktore moga doprowadzi¢ do
anulowania zaméwienia uzytkownika to: btedy systemowe lub btedy typograficzne,
nieprawidlowosci w informacjach dotyczacych produktu, jego ceny lub dostepnosci, rowne
traktowanie klientow w przypadku ograniczonych zasobow oraz stwierdzenie problemow przez
dziat przeciwdziatania oszustwom lub dziat kredytowy Disney Interactive. Disney Interactive
moze zazgda¢ dodatkowej weryfikacji lub dodatkowych informacji przed przyjeciem
zamowienia. W przypadku anulowania cato$ci lub czes$ci zamowienia uzytkownika lub jesli
przyjecie zamowienia wymaga dodatkowych informacji, Disney Interactive skontaktuje si¢ z
uzytkownikiem. W przypadku gdy zamowienie uzytkownika zostato anulowane po pobraniu
ptatnosci, ale przed realizacjg dostawy, Disney Interactive zwrdci uzytkownikowi pobrang
kwotg.

Platnosci i wystawianie rachunkéw




Podajac dane ptatnicze, uzytkownik rownoczes$nie oswiadcza i gwarantuje, ze podane informacje
sg prawdziwe, ze uzytkownik jest osobg uprawniong do skorzystania z podanej metody ptatnosci
oraz ze uzytkownik poinformuje nas o zmianach dotyczacych danych platniczych uzytkownika.
Disney Interactive zastrzega sobie prawo do korzystania ze §wiadczonych przez osoby trzecie
ustug aktualizacji kart kredytowych w celu pozyskania aktualnych dat uptywu waznosci kart
kredytowych.

Prawo do odstapienia, zwrot towarow

Dokonujac subskrypcji dowolnej Ustugi Disney, uzytkownik ma prawo odstapi¢ od umowy w
terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania i zaakceptowania niniejszych warunkow, przy
czym uzytkownik otrzyma pelny zwrot wniesionej oplaty za subskrypcj¢. W przypadku
subskrypcji pétrocznych i catorocznych, jesli zawiadomienie o odstgpieniu zostanie dorgczone w
ciggu pierwszych trzydziestu (30) dni po pierwszym dniu objetym optata poczatkowa,
uzytkownik otrzymuje zwrot wniesionej optaty za subskrypcje. Jesli Disney Interactive zwrdci
wniesiong optate za subskrypcje, uzytkownik w dalszym ciggu bedzie musiat uisci¢ inne nalezne
opftaty.

Kupujac licencje umozliwiajacg dostep do tresci cyfrowych lub produktéw wirtualnych,
uzytkownik uzyska mozliwo$¢ wyrazenia zgody na dostarczenie Ustugi w momencie zakupu.
Wyrazajac zgode na dostarczenie uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze stracit prawo do
uniewaznienia, za$ oplata za zakup licencji nie jest zwracana.

Uzytkownik ma prawo, w terminie trzydziestu (30) dni od dnia otrzymania przez uzytkownika
fizycznych towarow, do odstapienia od niniejszej umowy i zwrotu towarow. Powyzsze prawo
nie dotyczy towarow okreslonych przez Disney Interactive w Ustugach Disney jako bezzwrotne,
mi¢dzy innymi nagran audio i wideo, oprogramowania komputerowego, ptyt CD, ptyt DVD lub
innych no$nikéw fizycznych, ktore zostaty rozpakowane lub otwarte. Przy zwrocie towardw,
ktére nie sg wadliwe, konieczne moze by¢ oplacenie kosztow zwrotu towaréw na rzecz Disney
Interactive; Disney Interactive moze tez potraci¢ pewna kwote ze zwracanej opflaty, jesli
uzytkownik korzystat z takich towarow.

Jesli uzytkownik chce uniewazni¢ umowe, powinien to zrobi¢, postepujac zgodnie z zasadami
uniewazniania dla konkretnej Ustugi Disney. Przyktadowy formularz uniewaznienia jest

dostepny tutaj.

Towary spersonalizowane

Prosimy pamigta¢, ze prawo do odstgpienia od umowy i zwrotu towaréw nie obejmuje towaréw
spersonalizowanych. Nie mozna odstapi¢ od umowy zakupu towaréw spersonalizowanych, ani
dokonywa¢ w nich zmian po ztozeniu zamowienia, a spersonalizowane produkty nie moga
zosta¢ zwrocone, chyba ze wykryto btad produkcyjny lub wade produktu. Disney Interactive
zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji spersonalizowanych zamowien wedtug wlasnego
uznania. Niewlasciwe korzystanie z ustug personalizacji Disney Interactive bedzie skutkowaé
anulowaniem zamdwienia uzytkownika i zwrotem zaptaconych kwot.


https://disneytermsofuse.com/polish/sample-cancellation-form/

Ceny i podatki

Spotka Disney Interactive moze dokonywaé¢ zmian cen oferowanych przez nig produktow i
ushug. Jesli uzytkownik uiszcza okresowg optate subskrypcyjng za Ustuge Disney, Disney
Interactive odpowiednio wczesniej zawiadomi uzytkownika o zmianach w takich optatach lub
metodach wystawiania rachunkow przed ich wejsciem w zycie i uzytkownik bedzie mogt
anulowa¢ swoja subskrypcje przed wprowadzeniem takich zmian. Po zlozeniu przez
uzytkownika zamoéwienia Disney Interactive oszacuje kwote podatku i dla wygody uzytkownika
uwzgledni te¢ kwote w tacznej naleznej sumie. Rzeczywista kwota podatku naliczona dla
zamoOwienia uzytkownika 1 uwzgledniona w metodzie ptatnosci uzytkownika wynika z obliczen
dokonanych na dzien wysylki, bez wzgledu na termin ztozenia zamowienia.

Wysvylka za granice i cla

Zamawiajac towary z zamiarem ich dostawy do krajéw innych niz kraj, w ktérym zlokalizowany
jest sprzedawca, uzytkownik moze by¢ zobowigzany do uiszczenia cta importowego i
obowigzujacych podatkow. Uzytkownik jest zobowigzany do uiszczenia tych oraz wszelkich
dodatkowych optat z tytutu odprawy celnej. W przypadku towaréw wysytanych za granice
nalezy pamigtac, ze gwarancja producenta moze by¢ niewazna, opcje serwisowe producenta
mogg by¢ niedostepne, instrukcje obstugi, inne instrukcje i ostrzezenia moga nie zostac
przettumaczone na jezyk(i) kraju docelowego, towary i1 dotagczone do nich materialty mogg nie
by¢ zaprojektowane lub opracowane zgodnie z normami, specyfikacjami i wymogami
docelowego kraju w zakresie oznakowania, a takze towary mogg by¢ nieckompatybilne z
napig¢ciem stosowanym w kraju docelowym (co wymaga zastosowania adaptera lub konwertera).
Uzytkownik ma obowigzek zagwarantowac, ze towary mogg zosta¢ legalnie wwiezione do kraju
docelowego. Sktadajac zamowienie w Disney Interactive, odbiorca jest oficjalnym importerem i
ma obowigzek przestrzega¢ wszelkich praw 1 przepisow kraju docelowego.

5. Konkursy

Konkursy, w jakich uzytkownik uczestniczy w ramach Ustugi Disney, moga podlegaé
uzupehiajgcym zasadom i warunkom, jednak w przypadku braku takich uzupetniajgcych zasad i
warunkéw podlegaja one ponizszym ogolnym zasadom.

Zgloszenia

Zgloszenie uzytkownika do konkursu stanowi Tre$¢ generowang przez uzytkownika i podlega
ono wszystkim niniejszym warunkom, ktore dotycza przekazania przez uzytkownika Tresci
generowanych przez uzytkownika i wykorzystania ich przez Disney Interactive. Disney
Interactive moze anulowac¢ zgtoszenie dokonane zbyt pdzno, biednie skierowane, niekompletne,
uszkodzone, zagubione, nieczytelne lub niewazne, badz, we wlasciwych przypadkach, gdy nie
przedstawiono zgody rodzicielskiej. Jedna osoba moze dokona¢ jednego zgloszenia do danego
konkursu. Ponadto nie wolno dokonywac zgtoszen za posrednictwem posrednikéw lub oséb
trzecich, ani korzysta¢ z wielu tozsamosci. Zabrania si¢ korzystania z zautomatyzowanych
zgltoszen, gtosow lub innych programow, a wszelkie tego typu zgtoszenia (lub glosy) beda
anulowane.



Disney Interactive zastrzega sobie prawo do dokonania zmian, zawieszenia, anulowania lub
zakonczenia konkursu, badz przedtuzenia lub wznowienia terminéw dokonywania zgloszen, a
takze do dyskwalifikowania uczestnikow lub zgloszen w dowolnym czasie bez uprzedzenia.
Disney Interactive ma prawo postapi¢ w taki sposdb, gdy nie mozna zagwarantowac, ze konkurs
odbedzie si¢ w sposob uczciwy lub prawidlowy pod wzgledem technicznym, prawnym lub
innym, badz gdy Disney Interactive podejrzewa, ze jakas osoba zmanipulowata zgtoszenia lub
wyniki, podata falszywe informacje, badz postgpita w sposodb nieuczciwy. Jesli Disney
Interactive anuluje lub zakonczy konkurs, nagrody moga zosta¢ przyznane w dowolny sposob
uznany przez Disney Interactive za uczciwy i wlasciwy, zgodnie z miejscowymi przepisami
prawa dotyczacymi konkursu.

Kryteria kwalifikacyjne

Aby moc uczestniczy¢é w konkursie, uzytkowni musi by¢ zarejestrowanym uzytkownikiem
Ustug Disney oraz posiada¢ aktywne konto z aktualnymi danymi kontaktowymi. Uczestnictwo w
konkursach nie wymaga zadnego zakupu, a dokonanie jakichkolwiek zakupdw nie zwigksza
szans wygranej. W konkursach nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Disney Interactive (lub
cztonkowie ich najblizszych rodzin) ani tez inne osoby zwigzane zawodowo z danym
konkursem. Jesli uzytkownik nie ukonczyt 18 lat (lub wieku, w ktérym, zgodnie z wtasciwym
prawem, uzytkownik osigga petnoletnos¢) i, zgodnie z zasadami konkursu, uzytkownik moze w
nim uczestniczy¢, przed przyjeciem zgloszenia uzytkownika mozemy zazadac zgody rodzicow
lub opiekunéw prawnych uzytkownika. Disney Interactive zastrzega sobie prawo do zadania
dowodu potwierdzenia tozsamosci lub weryfikacji warunkéw kwalifikowania si¢ do konkursu i
potencjalnych wygrywajacych zgloszen, a takze do wrgczania nagréd zwycigzcom osobiscie.
Konkursy sg niewazne, jesli s3 zabronione lub ograniczone przez prawo. Potencjalni zwycigzcy,
ktorzy sa mieszkancami krajow lub terytoriow, gdzie konkursy wymagaja pewnych
umiejetnosci, mogg zosta¢ zobowigzani do rozwigzania testu matematycznego w celu uzyskania
prawa do zdobycia nagrody.

Nagrody

Nie przewiduje si¢ nagrod gotdéwkowych ani nagrod zastgpczych, przy czym zastrzegamy sobie
prawo (lub strona zapewniajaca nagrodg zastrzega sobie prawo) do zastgpienia przedmiotowej
nagrody podobng nagroda o takiej samej lub wigkszej wartosci. Zwyci¢zcy nie majg prawa
przekazywac nagrod innym osobom (z wyjatkiem przekazania ich dzieciom lub innym cztonkom
swojej rodziny), ani ich sprzedawa¢. W danym konkursie mozna wygrac tylko takg liczbe
nagrod, jaka zostata okreslona dla tego konkursu, a nagrody beda przyznawane pod warunkiem
uzyskania wystarczajacej liczby kwalifikujacych si¢ zgloszen i odebrania nagréd w wazny
sposob w terminie okreslonym w odniesieniu do konkursu, przy czym po tym terminie nie
zostang wskazani zadni alternatywni zwyci¢zcy, a nieodebrane nagrody nie zostang ponownie
przyznane. O ile przed zgloszeniem opis nagrody nie stanowi inaczej, zZwyci¢zcy ponosza
wszelkie koszty 1 wydatki zwigzane z odebraniem nagrody. Zwyci¢zcy majg wytaczny
obowigzek uiszczenia wszelkich podatkow. Jednakze Disney Interactive zastrzega sobie prawo
do odprowadzenia wtasciwych podatkow, a zwyciezcy zgadzaja si¢ wypei¢ wszelkie
wymagane formularze podatkowe.



Przyjecie przez uzytkownika nagrody oznacza, ze uzytkownik wyraza zgod¢ na uczestnictwo w
uzasadnionych dziataniach reklamowych zwigzanych z konkursem i przyznaje Disney
Interactive bezwarunkowe prawo do wykorzystywania imienia i nazwiska uzytkownika,
miejscowosci zamieszkania, wojewodztwa lub kraju, podobizny, informacji o nagrodzie oraz
o$wiadczen uzytkownika dotyczacych konkursu w celach marketingowych, reklamowych i
promocyjnych, a takze uzytkownik zobowiazuje si¢ do przestrzegania wtasciwych praw i
przepiséw, bez dodatkowych zgod czy wynagrodzenia dla uzytkownika. Warunkiem odebrania
nagrody moze by¢ podpisanie i ztozenie przez zwyciezcow (lub ich rodzicow badz opiekunow
prawnych) pisemnego o$wiadczenia o spetnieniu kryteriow kwalifikacyjnych, oswiadczenia o
odpowiedzialno$ci oraz o§wiadczenia o zgodzie na wykorzystanie wizerunku.

6. Postanowienia dodatkowe

Zasady dotyczace sktadanych materiatldéw i1 niezamawianych pomystow

Zgodnie ze swoimi wieloletnimi zasadami, Disney Interactive nie przyjmuje ani nie rozpatruje
niezamawianych tworczych pomystow, propozycji czy materiatow. W zwiazku z wszelkimi
materiatami sktadanymi do Disney Interactive, na zamdowienie lub bez zamowienia, uzytkownik
zgadza sig¢, ze sktadane przez uzytkownika tworcze pomysty, propozycje lub inne materialty nie
stanowig materiatow poufnych lub powierzanych w zaufaniu, oraz ze pomi¢dzy uzytkownikiem i
Disney Interactive nie istnieje zamiar utworzenia ani tez nie powstaje zadna relacja poufnosci
lub powiernictwa, a takze ze uzytkownik nie oczekuje analizy, zaptaty lub jakiejkolwiek innej
formy wynagrodzenia.

Roszczenia dotyczace naruszenia praw autorskich

Zawiadomienia w zakresie roszczen dotyczacych naruszen praw autorskich oraz kontr-
zawiadomienia nalezy przesyta¢ do wyznaczonego przedstawicicla Disney Interactive:

TWDC Designated Agent

The Walt Disney Company

500 South Buena Vista Street

Burbank, California 91521, USA

Tel.: +1 818-560-1000

Faks: +1 818-560-4299

E-mail: designated.agent@dig.twdc.com

Zawiadomienia b¢da przyjmowane tylko w tych jezykach, w ktérych Disney Interactive
udostegpnia niniejsze warunki.

Disney Interactive niezwlocznie odpowie na roszczenia dotyczace naruszen praw autorskich
popetnionych z wykorzystaniem Ustug Disney, ktore zostang zgtoszone naszemu
Wyznaczonemu pelnomocnikowi ds. praw autorskich, ktérego dane znajdujag si¢ powyzej,
zgodnie z amerykanska ustawa Digital Millennium Copyright Act z 1988 r. (zwang dalej
»DMCA”) lub, w stosownych przypadkach, innymi prawami. W odniesieniu do Ustug Disney



oferowanych w Stanach Zjednoczonych zawiadomienia takie musza zawiera¢ wymagane
informacje podane w ustawie DMCA i opisane szczegdtowo tutaj.

Wiazacy arbitraz i odstapienie od powddztwa zbiorowego

W przypadku jakichkolwiek sporow pomigdzy stronami, z wyjatkiem sporéw w zakresie
egzekwowania praw wilasnosci intelektualnej Disney Interactive, uzytkownik i Disney
Interactive zgadzaja si¢ przeprowadzi¢ postepowanie arbitrazowe. Spor oznacza dowolny spor,
powodztwo lub inne nieporozumienie pomigdzy uzytkownikiem i Disney Interactive w zakresie
Ustug Disney lub niniejszych warunkéw, wynikajace z umowy, czynu niedozwolonego,
gwarancji, ustaw lub przepisow prawnych, badz z innych podstaw prawnych lub zasad
stusznosci. Uzytkownik i Disney Interactive przyznaja arbitrowi wylaczne prawo do
rozstrzygania wszelkich sporéw dotyczacych interpretacji, stosownosci lub wykonalnosci
niniejszych warunkow lub tez sformutowan zawartych w niniejszej umowie, wliczajac
mozliwos¢ poddania pod arbitraz kazdego sporu oraz kazdego roszczenia stanowigcego, ze
wszystkie lub ktorekolwiek z niniejszych warunkow sg niewazne lub podlegaja uniewaznieniu.

W razie sporu jedna ze stron, czyli uzytkownik lub Disney Interactive, musi przesta¢ drugiej
stronie zawiadomienie o sporze w formie pisemnego o§wiadczenia, okreslajacego imig¢ 1
nazwisko/nazwe, adres i dane kontaktowe strony przesytajacej takie zawiadomienie, fakty
stanowigce podstawe sporu i dochodzone zado$cuczynienie. Zawiadomienia o sporze nalezy
przesyta¢ na adres: Disney Interactive, 500 South Buena Vista Street, Burbank, California
91521, USA, z dopiskiem: ,,Legal/Arbitration Notice” (Dzial Prawny/Zawiadomienie dot.
arbitrazu). Zawiadomienia Disney Interactive dotyczace sporow beda przesytane na adres
uzytkownika znajdujacy si¢ w bazie danych spotki. Uzytkownik i Disney Interactive podejma
proby rozstrzygnigcia sporu w drodze polubownej w terminie sze$édziesieciu (60) dni od dnia
wyslania zawiadomienia o sporze. Po sze$¢dziesieciu (60) dniach jedna ze stron, czyli
uzytkownik lub Disney Interactive, moze rozpocza¢ postepowanie arbitrazowe. Uzytkownik
moze takze wnie$¢ powodztwo dotyczace sporu do sagdu rozpatrujagcego drobne roszczenia, jesli
spor spetnia wymogi w zakresie mozliwos$ci rozpatrzenia go w takim sadzie, bez wzgledu na to,
czy najpierw uzytkownik staral si¢ rozstrzygna¢ spor polubownie.

W przypadku gdy uzytkownik i Disney Interactive nie rozstrzygna sporu polubownie lub w
sadzie rozpatrujagcym drobne roszczenia, wszelkie dziatania zmierzajace do rozstrzygnigcia sporu
beda przeprowadzane wylacznie w ramach wiazacego arbitrazu. UZY TKOWNIK ZRZEKA SIE
PRAWA DO ROZSTRZYGANIA SPOROW W SADZIE PRZEZ SEDZIEGO LUB PRZED
LAWA PRZYSIEGLYCH. Wszelkie spory beda rozstrzygane przez niezaleznego arbitra, a jego
orzeczenie bedzie prawomocne, z wyjatkiem ograniczonego prawa do apelacji wynikajacego z
amerykanskiej federalnej ustawy o arbitrazu. Postgpowanie arbitrazowe bedzie przeprowadzane
przez Amerykanskie Stowarzyszenie Arbitrazowe — American Arbitration Association (dalej
»AAA”) zgodnie z ,,Zasadami arbitrazu handlowego” (ang. Commercial Arbitration Rules) oraz
,,Uzupetiajgcymi procedurami dotyczgcymi sporéw konsumenckich” (ang. Supplementary
Procedures for Consumer Related Disputes) wspomnianego Stowarzyszenia. Wigcej informacji
na ten temat mozna uzyska¢ na stronic www.adr.org lub dzwonigc pod numer 800-778-7879 (w
Stanach Zjednoczonych). Postepowanie arbitrazowe moze by¢ przeprowadzane osobiscie, w
ramach procedury sktadania dokumentow, telefonicznie lub internetowo. Arbiter moze przyznac
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uzytkownikowi indywidualnie takie samo odszkodowanie, jakie mogtby zasadzi¢ sad, wiacznie z
orzeczeniem o prawach stron lub zarzadzeniem tymczasowym o zabezpieczeniu roszczenia,
jednak tylko w zakresie wymaganym w celu zaspokojenia indywidualnego roszczenia
uzytkownika.

Disney Interactive pokryje wszelkie optaty 1 koszty zwigzane ze sktadaniem dokumentow oraz
zaptaci honorarium i pokryje koszty AAA 1 arbitra, chyba Ze arbiter uzna, ze wniosek o arbitraz
zostal wniesiony z nieuzasadnionej lub niewlasciwej przyczyny. Jesli arbiter przyzna
uzytkownikowi odszkodowanie, ktorego warto$¢ przekroczy warto$¢ ostatniej pisemnej oferty
ugody ztozonej przez Disney Interactive przed wyznaczeniem arbitra (lub gdy spotka Disney
Interactive nie zlozyta oferty ugody przed wyborem arbitra), Disney Interactive zaptaci
uzytkownikowi kwote odszkodowania lub tysigc dolarow amerykanskich (1.000 USD),
ktorakolwiek z tych kwot bedzie wyzsza, wyptaci adwokatowi uzytkownika, jesli go uzytkownik
zatrudnil, jego honorarium, a takze pokryje wszelkie wydatki (m.in. koszty honorariow i inne
koszty biegtych), jakie uzytkownik lub adwokat uzytkownika poniesli w uzasadnionym zakresie
w celu zbadania, przygotowania i dochodzenia roszczenia uzytkownika w postgpowaniu
arbitrazowym. Disney Interactive zrzeka si¢ prawa do dochodzenia zasagdzenia honoraridéw i
wydatkéw adwokatéw w zwigzku z kazdym uzasadnionym postepowaniem arbitrazowym
pomiedzy uzytkownikiem a Disney Interactive.

Jesli uzytkownik jest mieszkancem Standéw Zjednoczonych, postepowanie arbitrazowe odbedzie
si¢ w dowolnym dogodnym dla uzytkownika miejscu. Jesli uzytkownik nie jest mieszkancem
Stanow Zjednoczonych, postepowanie arbitrazowe zostanie wszczete w okregu Manhattan w
Nowym Jorku, w stanie Nowy Jork, w Stanach Zjednoczonych, a uzytkownik i Disney
Interactive poddajg si¢ jurysdykcji osobowej znajdujacych si¢ tam sadow federalnych lub
stanowych, w celu wymuszenia arbitrazu, zawieszenia postgpowania sagdowego do czasu
wydania orzeczenia w postepowaniu arbitrazowym, badz potwierdzenia, zmiany, uniewaznienia
lub wydania wyroku w sprawie orzeczenia wydanego przez arbitra.

POSTEPOWANIA DOTYCZACE ROZSTRZYGANIA SPOROW POLUBOWNIE, W
RAMACH ARBITRAZU LUB NA DRODZE SADOWEJ] W DOWOLNYM SADZIE BEDA
PROWADZONE INDYWIDUALNIE. Ani uzytkownik, ani Disney Interactive nie beda
rozstrzyga¢ sporéw w ramach powodztwa zbiorowego, powodztwa prywatnego wnoszonego w
interesie publicznym (ang. private attorney general action) lub w ramach innego post¢powania,
w ktorym ktorakolwiek ze stron wystepuje w charakterze przedstawiciela lub proponuje, ze
bedzie wystgpowacé w takim charakterze. Niedozwolone jest faczenie postgpowan arbitrazowych
i innych postepowan bez uprzedniej pisemnej zgody wszystkich stron takich postgpowan
arbitrazowych lub innych postgpowan. W przypadku gdy odstgpienie od wnoszenia powodztw
zbiorowych zostanie uznane za niezgodne z prawem lub niewykonalne w odniesieniu do calego
sporu lub niektorych czesci sporu, takie czgsci zostang wylaczone i beda rozpatrywane w ramach
postepowania sgdowego, a pozostate czgsci nadal beda rozpatrywane w ramach postepowania
arbitrazowego.

Wybor wilasciwego sadu




Uzytkownik zgadza sie, ze wszelkie powddztwa wnoszone w oparciu 0 prawo zwyczajowe lub
zasade stlusznos$ci, wynikajace z niniejszych warunkow badz Ustug Disney badz z nimi
zwigzane, ktore nie podlegajg arbitrazowi, beda wnoszone wylacznie do sagdow stanowych lub
federalnych w okregu Manhattan w Nowym Jorku, w stanie Nowy Jork, w Stanach
Zjednoczonych, ktore sa sagdami wtasciwymi w takich przypadkach; ponadto uzytkownik zgadza
si¢ poddac jurysdykcji osobowej takich sagdow do celow przeprowadzania postepowan sagdowych
w zakresie takich powddztw.

Wyb6r prawa

Niniejsze warunki podlegaja przepisom prawa stanu Nowy Jork oraz Stanow Zjednoczonych,
Z wylaczeniem zasad dotyczacych kolizji praw, 1 sa zgodnie z nimi interpretowane.

Klauzula salwatoryjna

W przypadku gdy ktorekolwiek postanowienie niniejszych warunkow zostanie uznane za
bezprawne, niewazne lub z jakiejkolwiek przyczyny niewykonalne, postanowienie to zostanie
uznane za wylgczone z niniejszych warunkow i nie bedzie to miato wptywu na waznos¢ i
wykonalno$¢ wszelkich pozostatych postanowien.

Zachowanie mocy prawnej

Postanowienia niniejszych warunkow, ktore — ze wzglgdu na swdj charakter — powinny
zachowa¢ moc prawng po rozwigzaniu/wygasni¢ciu niniejszych warunkow, zachowajg moc
prawna.

Odstapienie od wykonania postanowien

Odstgpienie od wykonania ktoregokolwiek z postanowien niniejszych warunkéw korzystania
przez Disney Interactive nie zostanie uznane za dalsze lub trwate odstapienie od wykonania
takiego postanowienia lub innych postanowien, a niedochodzenie przez Disney Interactive
jakiegokolwiek prawa lub postanowienia wynikajacego z niniejszych warunkow nie bedzie
oznacza¢ odstgpienia od wykonania takiego prawa lub postanowienia.



	Polish / polski – Disney Terms of Use

